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CONG TY TNHH QUAN LY QUY SSI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
s béc Iap - Tw do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 26 thang 03 ndam 2021

BAO CAO TONG KET HOAT BONG QUAN LY QUY
Nam 2020
Kinh gi: Uy ban Chirng khoan Nha nuéc
1. Théng tin vé quy
a) Tén cta Quy: QUY ETF SSIAM VN30 (“Quy”)
Loai hinh Quy: Quy hoan déi danh muc
b) Muc tiéu dau tv clia Quy:

Muc tiéu dau tw clia Quy la hwéng toi dat hiéu qua dau tw bam sat mire sinh 1&i thye té cla Chi sb VN30
trong tat ca cac giai doan.

c) Thei han hoat ddng cia Quy: khéng gi¢i han
d) Danh muc tham chiéu (benchmark portfolio): Danh muc chi sé VN30
Ma cé phiéu va ty trong cia FUESSV30 tai ngay 31/12/2020 nhw sau:

S6 tho twy Ma co phiéu Ty trong (%)
1 BID 0,91%
2 CTG 3,04%
3 EIB 2,38%
4 FPT 4.39%
5 GAS 0,97%
6 HDB 3,14%
7 HPG 8,96%
8 KDH 1,25%
9 MBB 4,55%
10 MSN 4.33%
11 MWG 4,14%
12 NVL 2,66%
13 PLX 0,86%
14 PNJ 1,72%
15 POW 0,75%
16 REE 0.81%
17 ROS 0,17%
18 SAB 1,62%
19 SBT ; 0.58%

20 SSi 1.41%
21 STB 3,44%
22 TCB 9,12%
23 TCH 0,46%
24 VCB 4.74%
25 VHM 4 47%
26 VIC 7,80%
27 VJC 3,87%




Sé thiv tw Ma co phiéu Ty trong (%)
28 VNM 8,43%
29 VPB 6,58%
30 VRE 1,75%

e) Chinh sach phan chia lgi nhuan:
= Quy chi tra loi tre quy bdo ddm nguyén téc:
o Phu hop véi chinh sach phan chia loi nhuén quy dinh tai Diéu Lé Quy;

o Thuce hién sau khi Quy da hoan thanh nghia vu thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy dinh
cla phap luat va trich lap day dl cac quy theo quy dinh tai Diéu Lé Quy (néu co);

o Sau khi chi trd, Qu§ van phai bdo d&m c6 ngudn vén @é thanh toan du cac khodn no, nghia vu tai
san khac dén han va bao dam gia tri tai san réng khéng thap hon ndm muoi (50) ty VND;

= Trwong hop phan phéi loi tire bang chirng chi quy, Quy phai ¢6 i ngudn vén ddi teng tir loi nhuan
sau thué chwa phan phdi can cur trén bao cdo tai chinh ky gan nhat da duoc kiém toan hoac soat xeét.

= Hinh thirc phan chia loi nhuan c6 thé bang tién hoac bang chirng chi quy.
= Viéc phan chia loi nhuan clia Quy duwoc thiee hién trén co s& dé xuat ciia Cong Ty Quan Ly Quy va
phai dwoc Dai Hoi Nha Bau Tw hodc Ban Dai Dién Quy (néu duoc Uy quyén) chap thuan.

= Nha DAau Tw co tén trong Danh sach Nha Dau Tuw tai Ngay Giao dich duoc cong bd bai Cong Ty Quan
Ly Quy cho viéc phan chia loi nhuan (“Ngay Chét Danh Séach") dwoc coi la du diéu kién dé nhan loi
nhuan dwoc phan chia. Truédng hop Nha Dau Tw da chuyén nhuong sé don vi quy cua minh gitra
thei diém Ngay Chét Danh Sach va ngay chi trd thi ngudi chuyén nhuong 1a ngudi deec nhan 1o

nhuan.
f) Sé lwong don vi quy dang lwu hanh:
Téng sb chirng chi Quy tai ngay 22/07/2020 (*) 5.600.000 ccq
Téng sb lwong chirng quy phat hanh thém trong ky 400.000 ccq
Téng sé lwgng chirng qu§ mua lai trong ky (1.100.000) ccq
Téng sb lwong chirng chi quy tai ngay 31/12/2020 4.900.000 ccq

(*) Ngay Quy duoe Uy Ban Ching Khoén Nha Nudc cép gidy chimg nhén 1ap quy s6 45/GCN-UBCK

g) Noi dung thay @i tai Diéu 1& qug trong ky bao cdo (néu co): vui long xem thong bao néi dung stra dbi
Diéu |& Quy ETF SSIAM VN30 ngay 22/09/2020 theo dudng link sau:
https://www.ssi.com.vn/ssiam/cong-bo-thong-tin-vn30-cbtt-chi-tiet/cong-bo-thong-tin-cac-noi-dung-sua-
doi-dieu-le-quy-etf-ssiam-vn30

h) N6i dung Nghi quyét Dai hdi nha dau tw trong ky bao cao (néu co): vui long xem Nghj quyét Dai hoi Nha
déu tw thudng nién ndm 2020 theo duong link sau:

https://www.ssi.com.vn/ssiam/cong-bo-thong-tin-vn30-cbtt-chi-tiet/cong-bo-thong-tin-bien-ban-kiem-phieu-
va-nghi-quyet-dai-hoi-nha-dau-tu-lan-dau-cua-guy-etf-ssiam-vn30

i) Y kién nhan xét clia ngan hang giam sat vé cac ndi dung quy dinh tai Théng tw huéng dan vé hoat déng
va quan ly cac quy dau tu chirng khoan: Trong ky bao cao, Cong ty TNHH Quan ly Quy SSI @4 tuan tha
theo cac ndi dung quy dinh tai diéu 45, Thong tw S6 229/2012/TT-BTC ngay 27 thang 12 nam 2012 hwéng
dan thanh lap va quan ly quy ETF vé Ché d6 bao c4o, lwu trir hé so, va quan ly théng tin.



2. Bao cao vé két qua hoat déng ctia Qu§y
a) Thong tin vé danh muc d4u tw va gia tri tai san rong clia Quy tai thoi diém 31/12 cla 3 nam gan nhéat:

Quy dwoc Uy Ban Chirng Khodn nha nwéc cap gidy chirng nhan lap quy sé 45/GCN-UBCK ngay
22/07/2020.

- Danh muc d4u tw cla Quy phan bd theo nganh, Iinh vyc va loai san pham (cd phiéu, trai phiéu...) (%NAV)
tai ngay 31/21/2020:

Phén bo theo loai san pham

Loai tai san 31/12/2020
Cb phiéu 99,55%
Tién va twong duong tién 0,45%
Téng 100%

Phan bd theo nganh

Tai chinh g
Bit dong san |
Tiéu ding thiét yéu
Vit figu
Tiéu diing khong thiét..
Cong nghiép
Cang nghé thang tin |
Dichvytiégnich | 1.73%
Nang lugng  § 0.86%
Tién va tuong duong tién | 0,45%

. chuew o smamm
2 1.Gia trj tai san rong cla Quy 64.761.514.911
‘ 2.2 Téng sb c;urnigchl qu?é;;g;;u ;é;nh - - 4.900.000 |
2 3.Giatri té| sén rong cta mét don vi Chung chi quy_(-C_CJQ) R 1 - 13.216,63
2 4.Gia rtn tars;r;roing cao nhét cua 1 don VIECQ trong ky bao c;o 13.216, 63
2 5.Gia trj tai san rong thap nhét cuta 1 dor_1_;|_(300 trong ky béc; caor ] 9.038, 02 |
2 6.Gia cudi ngay _c:.la_1 don vi CCQ ta| ngay bao cao ] 13.330

2 7.Gia cubi ngay cao nhéat cta 1 don vi CCQ trong ky bao cao . 13.330 ‘
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. Chi tiéu 31/12/2020

| 2.8.Gia cubi ngay thap nhét cta 1 don vi CCQ trong ky bao cao 9.770

2.9.Téng tang trudng (%)/1 don vi CCQ Khoéng ap dung

2.10.Ty |& chi phi hoat déng cua Quy (%) 2,18%
ol . SR S ,

' 2.11.Téc d6 vong quay danh muc (%) J 12,45%

- Téng loi nhuan ctia Quy, néu chi tiét phan loi nhuan thu duoc tir sw tang truedng gia chirng khoan (gia tri
|i vén) va phan loi nhuan thu dwoc tir loi tre chirng khoan (ca tir, trai tire, 1ai suat tien giri...) (gid tri thu

nhap), E—
Chi tiéu

Sé tién (VND)

2.12. Lai do danh gia cac khodn dau tv chwa thyre hién 15.395.264.063 |

' 2.13. Loi nhuan thu dwoc tir loi tiee chieng khodn (¢ tire, trai tre, 18i suét tién
guri...)

574.249.346

2 14. Loi nhuan thu dwoc tir ban cd phiéu

1.265.194.540

2.15. Téng chi phi (652.200.851)

' Téng cdng : 16.682.507.098
- Loi nhuan da phan phéi trén mot don vi quy (gia tri thuan va gia tri gop) trong ky bao cao, ké& ca trong
trrerng hop chi tra bang tién mat hodc chi trd bang don vi quy; Thoi diém phan chia loi nhuan; Gia tri tai
san rong trén moét don vi quy trwdc va sau thoi diém phan chia loi nhuan: Quy khéng thyc hién phan chia
lgi nhuan trong ky.

- Théng tin vé cac khodn vay ng, cac hang muc thanh toan trd sau ctia Quy (néu cb), cac giao dich
repo/reverse repo: khéng co

b) Chi tiéu vé loi nhuan cia Quy:
Téng loi nhuan binh quan nam cta Quy phat sinh trong ky bao cao xac dinh:

(i) Trong théi han 12 thang (01 nam), tinh téi ngay lap bao cao (hodc tinh tir théi diém lap quy téi ngay bao
cao néu quj hoat dong duwdi 1 nam): 16.682.507.098 VND

(i) Trong theri han 36 thang (03 nam), tinh t&i ngay 1ap béo céo (ho&c tinh tr thoi diém 1ap quy t&i ngay
bao cao néu qu§ hoat déng dudi 3 nam): khéng ap dung

(iii) Trong thei han 60 thang (05 nam), tinh t&i ngay lap bao cao (hoac tinh tir thoi diém lap quy téi ngay
bao cao néu quy hoat ddng duéi 05 nam): khéng ap dung

¢) C4c chi tiéu so sanh khac, bao dam tuan thi nguyén tic:

- Phurong thirc, nguyén tic xac dinh gia tri tai san, gia tri loi nhuan |4 théng nhét, da duoc cong bo va duoc
thadm dinh b&i mét td chire doc 1ap khac: nguyén tac xac dinh gia trj tai san cla Quy dwoc quy dinh chi tiét
trong Diéu |&é Quy va sb tay dinh gia cta Quy.

- D@ liéu dwoc cung cap bdi mét té chire doc lap: Béo gia chirng khoan duoc cung cap bdi 2 Cong ty
Chirng khoan déc lap dwoc Ban Dai dién phé duyét hang nam.

d) Bao cdo phai néu ré khuyén céo réing céac théng tin vé két qué hoat ddng clia Quy trudc day chi mang
tinh tham khdo va khdng c6 nghia 1a viéc dau tw sé bdo dam kha n&ng sinh |&i cho nha dau tu.



3. Bao cao vé hoat dong quan Iy tai san cua Cong ty quan ly quy
Bao cdo vé hoat déng quan ly tai sén cla Céng ty quan Iy quy phai bao gdm cac ndi dung sau:
a) Thuyét minh vé viéc thay d&i Céng ty quan ly quy (néu cb): khéng cd

b) Thuyét minh vé viéc quj co dat dwoc muc tiéu Gau tu (thuyét minh nay chi can thiét tai bao cao hang
nam cla Quy): Chénh léch so v&i chi sé tham chiéu (Tracking error/TE) trong ky bao c&o khéng vwot mirc
0,92% dat tiéu chi dau tv cha Quy.

c) So sanh két qua loi nhuan clia Quy voi két qua loi nhuén clia danh muc tham chiéu, chi s6 co sé cong
bé tai Ban céo bach trong cung ky bao cao (b&ng db thi):
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) So sanh két qua loi nhuan cla Quy voi két qua lgi nhuan ctia danh muc tham chiéu, chi sé co sé& céng
bd tai Ban cao bach trong khodng thoi glan 05 nam géan nhét, tinh téi ngay bao cao (bang dd thi): Quy
dwoc Uy Ban Chirng Khoan nha nwéc cap gidy chirng nhan lap quy s6 45/GCN-UBCK ngay 22/07/2020,
vi vay chua c6 sé liéu trong khoang 05 ndm gan nhat.

e) Mé ta chién lwgc, chién thuat dau tw ma quy da st dung trong ky bao cao. Trwérng hop cod sy khac biét
gira chién lvoc, chién thuat dau tw the hién trong ky so voi chién Iwoc, chién thuat dau tw d4 cong bb tai
Ban cao bach, thi phai bd sung thuyét minh va danh gia wu, nhuwoc diém cia chién Iwgc, chién thuat dau
tw da thwe hién trong ky:

Trong ky bao cao, Quy theo dudi chién lucc dau tw thy dong voi muc tiéu bam sat ty 1& loi nhuan cta Chi
s6 VN30 va khoéng chu déng lya chon cb phiéu dua trén cac nhan dinh vé tinh hinh kinh t& vi mé, phan
tich nganh va phan tich cong ty. Quy dau tw 50/50 cé phiéu trong danh muc ré VN30 voi ty trong twong
(rng nh&m bam sat ty |& sinh I&i ca chi sé VN30.

f) M t& s khac biét vé co cau danh muc dau tw clia Quy tai thei diém bao cao, so voi danh muc dau tw
ctia Qu§ nam lién k& nam bao céo: Do qu§ hoat dong dwdi 1 nam nén chuwa c6 so sanh sy khac biét so
véi nam lién ké trudc do.

g) Phan tich két qua hoat dong cua Quy dwa trén wec so0 sanh gia tri tai san rong trén mot don Vi quy (sau
khi da diéu chinh phan Ioi nhuan da phan phéi, néu co) tai ky bao cao nay tai ky bao cao gan nhét:

Gia trj tai sén rong trén 1 don vi quy tai ngay 31/12/2020 clia Quy ETF SSIAM VN30 Ia 13 216.63 déng
tang khoang 32.17% so v¢i gia tri tai san rong trén 1 don vi quy tinh tai ngay két thuc gop vén 22/06/2020,
cung théi gian dé chi sd tham chiéu tang twong wng 32.20%.



h) Banh gia b|én déng cla cac thi trwdmg trong ky bao cdo, ké ca thi trwérng nwéc ngoai, ma quy dau tw
vao, théng tin vé loi nhuan dAu tw d6i voi tirng loai tai san: ¢ phiéu, cd phiéu blue-chips, cé phiéu cac
céng ty cd mirc von hoa thap (small- cap):

Nam 2020, sw bung phat clia dich COVID d& day nén kinh té thé gi¢i vao giai doan suy thoai manh mé
nhét ké tir sau khing hodng tai chinh toan ciu 2007 — 2009. Tang trwdng kinh té tai hau hét cac quéc gia
déu co su sut gidam manh so voi cing ky, d&c biét tai Q1 va Q2/2020 (théi diém dinh dich). Tuy nhién, nher
dich bénh d&n duoc kiém soat va tac déng tich cue cla viéc ndi 1dng chinh sach tai khoa, tién té, da phuc
hédi kinh té da bat dau tré lai tir Q3/2020 va duoc du phong sé tiép tuc kéo dai qua nam 2021.

Nén kinh té Viét Nam khéng ndm ngoai xu hudng trén. Nén kinh té chiu tac dong nang né nhat trong
Q2/2020 khi chinh pht chi dao thuc hién gian cach xa héi 3 tudn dau thang 4 nhwng da nhanh chéng phuc
héi tir Q3/2020 sau khi cac bién phap cach ly dwoc thye hién ¢ chon loc hon. So véi cac québe gia trong
khu v, Viet Nam |a quéc gia di dau trong cong tac kiém soat dich bénh va tang trudng kinh té. Két thuc
nam 2020, tbc 4o tang trwéng GDP dat 2.91%, cao hon nhiéu so v&i Thai Lan (-7.7%), Malaysia (-6%),
Singapore (-5.4%), Phillipines (-9.5%), Trung Quéc (2.3%), Han Quéc (-1.88%)...

Téang truwdng GDP Viét Nam

TangtrwongGDP ====- Noéng, Lam va Ngw nghiép
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Nguén: SSI

Chét luvong téng truedng cling twong bn dinh thé hién & cac chi tiéu lam phat thap, ty gia héi doai én dinh,
mat bang 18i suét thap, XNK tang va du trir ngoai héi tang.. Dac biét ndm 2020, dau tw cong trd thanh diém
sang, dong gop vao tang trudng kinh té khi luong vén gidi ngan ghi nhan sy gia tang manh so voi cung
ky. Cu thé, lam phat dwoc kiém soat tét, CPI c& nam 2020 tang 3.23%. Xuét khdu woc tinh tang trwdng
6,5% v&i mire xuat sigu ky luc 19,1 ty USD. Tin dung t&ng trwdng ~ 11%, |ai sudt tién gvi giam ky luc 2-3
diém % tai tAt ca cac ky han. Gidi ngan dau tw cong dat 164,73 nghin ty déng, + 34,5% YoY.

GDP Q4/2020 tang 4,5% so véi cung ky, theo nhan dinh cla chung ti, 1a mét tin hiéu rat tich cwc. Néu

duy tri dwoc c6 thé tao da cho nam 2021 dat murc tang trwedng GDP tir 6.5% - 7% dwa trén nén so sanh
thap nam 2020.



Gid tri XNK hang héa Mt bang 14 suét ky han 6-9 théng
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Nguén: SSI
Loi nhuan dau tw dbi véi cac loai tai san:
Lai/(16) theo tai san L&i/(16) da thwe hién Lai/(16) chwa thwc hién

Cé phiéu 1.265.194.540 15.395.264.063
Trong do:

Vén héa lon 1.174.315.354 14.132.235.543

Vén héa vira 94.386.219 1.265.103.387

Vén héa nho (3.507.033) (2.074.867)

i) Théng tin vé viéc chia, tach don vi quy trong ky (néu cé); anh hudng cla viéc chia tach don vi quy va gia



tri tai san rong trén tirng don vi quy (trwdc va sau khi chia, tach): khéng cod

k) Cac truong hop c6 anh huéng téi quyén loi clia nha dau tw ndm gilk chirng chi quy: khéng c6

) Théng tin vé& cac giao dich véi ngudi cé quyén loi lién quan (néu cé): khoéng co

m) Céac théng tin khac (néu co).

4. Bao cao vé hoat ddng giam sat cia ngan hang giam sat

Ngan hang giam sat phai dwa ra y kién vé su tuan thi quy dinh phap luat, quy dinh tai Diéu I& quy, Ban
c4o bach cua Céng ty quan ly quy trong qua trinh van hanh va quan ly quy doi véi cac ndi dung sau:

a) Thuyét minh vé viéc thay déi ngan hang giam sat (néu co): Trong ky ké toan tlr ngay 22 thang 07 nam
2020 dén ngay 31 thang 12 ndm 2020, Qu§ khéng thay ddi Ngan hang giam sat.

b) Viéc d4u tw tuan tha cac han ché vé du tw, han ché vé vay theo quy dinh phap luat, quy dinh tai Diéu
Ié quy, Ban céo bach: Trong qua trinh giam sat hoat ddng dau tw va cac giao dich tai san clia Quy cho ky
ké toan tlr ngay 22 thang 07 nam 2020 dén ngay 31 thang 12 nam 2020, Quy da tuan thl cac gidi han vé
han mirc dau tw dwoc quy dinh tai Diéu 1& Quy, Ban cao bach clia Quy va cac van ban phap luat lién quan
téi quj hoan ddi danh muc. Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2020, danh muc cb phiéu niém yét cla Quj
la 64.467.835.100 déng, chiém 99,30% tdng gi4 tri tai s&n ciia Quy. Tién giri clia Quy tai Ngan hang giam
sat 1a 328.767.231 déng va 123.273.500 ddng la cac tai san khac (bao gém cac khoan phai thu va cé tic
dwoc nhan).

c) Viéc xac dinh gia tri tai san rong theo quy dinh phap luat, quy dinh tai Diéu |& qu§, Ban cao bach: Viéc
dinh gia, danh gia tai san cia Quy ETF SSIAM VN30 da phu hop véi Diéu 1& Quf, Ban cao bach cia Quy
va c4c van ban phap luat lién quan. Tinh dén ngay 31 thang 12 nam 2020, gia tri tai san rong cla 01 16
chirng chi Quy la 1.321.663.569 déng, gia tri tai san rong cla 01 chirng chi Quy la 13.216,63 dong.

d) Viéc phat hanh bé sung chirng chi quy, mua lai chirng chi qu§ theo quy dinh phap luat, quy dinh tai Diéu
l&é quy, Ban céo bach: Trong ky ké toan tir ngay 22 thang 07 nam 2020 dén ngay 31 thang 12 nam 2020,
Quy da thue hién cac giao dich hoan dbi Chirng chi Quy phu hop véi Diéu 1& Quy, Ban cdo bach cia Quy
va cac van ban phap luat lién quan.

Tl ngay 22 thang 07 n&dm 2020 d@én ngay 31 thang 12 nam 2020, Quy d& thuc hién:

e Phat hanh thém 6.000.000 chirng chi Quy, twong (rng v&i tdng gia tri phat hanh theo ménh gia
la 66.000.000.000 déng (trong d6 5.600.000 chirng chi Qu§ phat hanh trong giai doan IPO).
e Mua lai 1.100.000 chirng chi Quy, twong wng véi tdng gia tri mua lai theo ménh gia la
11.000.000.000 ddng.
e) Viéc phan chia loi nhuan cla Quy 1a phu hop véi muc tiéu dau tv cla Quy: tir ngay 22 thang 07 nam
2020 @én ngay 31 thang 12 nam 2020, Quy khéng thuwe hién phan phéi loi nhuan cho nha dau tw.
5. Bao cao vé hoat ddng uy quyén

Cong ty quan ly quy phai lap bao céo danh gia chéat lwgng dich vy cung cép bdi cac td chirc khac (bén
nhan dy quyén), nhu dich vu dai Iy chuyén nhuong, dich vu quan tri quy, dich vu xac dinh gia tri tai san
rong... voi cac ndi dung sau:

a) Chi phi phai tra cho bén nhan ty quyén so v&i loi nhuan, thu nhap, tdng chi phi hoat déng cla Quy:

Chi tiéu Ty Ié so v&i lgi Ty lé so vé&i chi Ty lé so v&i
nhuan phi hoat déng thu nhap
Chi phi dich vu Pai ly chuyén nhwong 0,15% 4 43% 0,14%
Chi phi dich vu Quan trj quy 0,53% 15,90% 0.51%
Tién dich vu tinh gia tri tai san rong tham
chidu (INAV) 0,11% 3,36% 0,11"/11




b) Cac anh hwdng (néu cé) cla hoat dong Uy quyén t&i loi nhuan, mirc do rli ro cla Quy: Chi lam tang chi
phi nhwng khéng dang ké, han ché téi thiéu mirc do rdi ro anh hwdng dén hoat dong cua Quy

¢) Téng chi phi cac hoat ddng Gy quyén phai trd cho bén nhan Uy quyén (tredng hop bén nhan Uy quyén
cung cap nhiéu dich vu cho céng ty quan ly quy):

STT Chi tiéu Sé tién
1 Chi phi dich vy Dai ly chuyén nhwong 24.483.872
2 Chi phi dich vu Quan trj quy 87.822.581
3 Tién dich vuy tinh gia trj tai s&n rong tham chiéu (INAV) 18.579.232
Téng chi phi cho hoat déng uy quyén 130.885.685

d) Danh gia kha nang duy tri hé théng kiém soat néi bd, quan tri ri ro, tinh béo mat ha tang co sé& vat chéat
ky thuat, hé thong du phdng néng, hé théng dw phong tham hoa... clia bén nhan uy quyen bao dam hoat
dong Gy quyén duoc thee hién théng subt, khong gay dnh hwdng téi hoat dong dau tw cla nha dau tw.

Trong ky bao cao, cac don vi nhan Gy quyén cung cép dich vy quan tri quy, dai ly chuyén nhwong, dich vy
tinh Gia Tri Tai San Rong tham chiéu (iNAV), TE cho Quy d4 duy tri du trang thiét b co s& vat chat, gidi
phap ky thuat, an ninh hé théng, hé théng dy phong thdm hoa, hé théng dw phong néng, quy trinh nghiép
vy, hé théng kiém soat ndi b, quan tri rdi ro, nhan sy ¢é kinh nghiém va trinh dé chuyén mén phu hop dé
thyee hién cac hoat dong Uy quyén. Cac hoat dong Gy quyén trong ky bao cdo da duoc thuc hién théng
subt, khéng gay anh hwdng téi hoat ddng dau tw cla Nha Dau Tw cla Quy.

Panh gia dich vu Quan tri quy

Ngan hang TMCP Ngoai Thuwong Viét Nam (“Ngan hang”) hién dang la don vi duoc Oy quyén hoat dong
dich vy Quan tri quy. Cac hé théng hién cé dé cung cép dich vu Quan tri quy c6 nhiéu wu diém, duoc ap
dung rong rai trén toan céu va duoc thiét lap co ché bdo mat do mdi hé thdng khi thiét lap quyén truy cap
déu co cac nguyén tac thiét lap mang tinh bao mat cao. Hé théng ké toan va dinh gia chiing chi quy cla
Ngan hang da dap (rng dwoc yéu cau cla Coéng ty Quan Ly Quy. He théng nay duwoc cap nhat hai nam
mot 1&n bao gébm phat trién céc tinh ndng moi va phat trién theo nhu céu riéng cla tirng thj treéng nén da
dap rng dwoc cac yéu cdu vé hach toan tai Viet Nam. Cac hé théng déu duoc lwu trir di liéu hang ky va
c6 chuong trinh dy phong tham hoa. Quy trinh di phong tham hoa cla Ngan hang duoc thiét lap chi tiét,
bai ban dé khic phuc cac tham hoa trong khoang thei gian pht hop nhat dé dam bao hoat dong it bi anh
hudng va cac tén that |a tdi thiéu.

D liéu dwoc Iwu trir dung theo quy dinh hién hanh cla Phap luat Viét Nam. Hé théng Iwu trir thong tin cla
khach hang luén dwoc bdo mat cao véi co ché bao mat toi da. Ngoai dir liéu dang cirng, Ngan hang con
thiét 1ap quy trinh d&m b&o bao mat théng tin mot cach hiéu qua qua dir liéu gli qua email véi cac phuong
thirc bdo mat nhuw: twdng Itra, yéu céu xac nhan, thdm quyén trong qua trinh twong tac théng tin.

Hé théng quan tri rli ro cia Ngan hang dam béo tat c& nhan vién cla Ngan hang tai cac vi tri déu cé trach
nhiém kiém sodt va tuan theo chinh sach quan tri rii ro. Cac bao céo chi s6 danh gia hoat dong chinh va
bao cao tiéu chuan kiém soat chinh duoc thye hién hang thang va deoc xem xét bai Uy Ban Quan Iy rui
ro tai cac cudc hop vé rui ro quan tri. Ngan hang xay dyng céc phwong phap nham han ché cac rii ro vé
hoat déng, rui ro céng nghé, va rdi ro con ngudi.

DPanh gia dich vu Dai Ly Chuyén Nhwong (“VSD”)
VSD dang la nha cung cép dich vu Dai ly chuyén nhwong cho Quy.

Vé co s& vat chat k§ thuat, hé théng cung cap dich vu Dai ly chuyén nhuong quy hoan déi danh muc cla
VSD c6 cac tinh nang dap (ng cac nhu céu dich vu cta Dai Ly Chuyén Nhwong. Hé thong co chirc nang
phan quyén linh hoat, cé thiét ké mé cho phép két néi véi cac hé théng thanh vién khac. Hé théng dap (ng
day di nhu cdu vé nghiép vu Dai ly Chuyén Nhuwong vé viéc Quan ly sé nha dau tw, quan ly di liéu, phan




bé giao dich va cac hoat ddng khac dap rng nhu clu cla COng Ty Quan Ly Quy, Pai ly phan phéi, va Ngan
hang giam sat, t& chirc cung cép dich vu quan tri quy ..

Quy trinh Iwu trir di liéu va ké hoach dy phang dir lieu dam bao quy trinh dwoc dién ra théng subt. Hé
théng may chi cla dich vu dwoc dat tai Tru s& chinh Ha Noi. Hé théng dy phong duoc dat tai chi nhanh
clia VSD tai TP. Hb Chi Minh, déng thei di liéu dwoc sao lwu hang ngay ra bang tir va duoc lvu trr tai
VSD va luu trir tir xa. D liéu hang ngay duoc déng bé tir hé théng chinh vao hé théng duw phong va duoc
kh&i déng trong vong 30 phut ké tir khi co sy cb xay ra.

Panh gia dich vu tinh Gia Tri Tai San Rong tham chiéu (iNAV) va TE

S& Giao Dich Chirng Khoan TP. H& Chi Minh hién dang la t chirc cung cép dich vu tinh gia tri tai san rong
tham chiéu.

S& Giao Dich Chirng Khoan TP. H6 Chi Minh da dap (rng duoc cac yéu cau vé co sd& vat chat ky thuat.
Quy trinh nghlép vu duoc thure hién chinh xac, gia tri tai san rong tham chiéu trén moét chwng chiguy (INAV)
duwoc cong bd mudi lam gidy mét 1an va dugc cong bb trén cac trang théng tin dién tlr cda S& Giao Dich
Chirng Khoan. S& Giao Dich Chirng Khoan TP. Ho Chi Minh da tinh toan murc sai léch dung theo cong
thire quy dinh tai Théng tw 229/2012/TT-BTC ngay 27 thang 12 nam 2012.

Danh gia dich vu Dai Ly Phan Phéi

Cac Thanh vién lap quy (TVLQ) kiém Dai ly phan phél déu dap wng duoc yéu cau vé viéc két ndi véi Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam va nha cung cép dich vu dai ly chuyén nhuong, dam bao quy trinh
nghiép vu ctia TVLQ dién ra thdng suot khéng bi gian doan. TVLQ da dap trng duoc yéu cau vé quy trinh
ngan giao dich mudn, cac quy trinh vé lwu trir théng tin va bao mat théng tin khach hang.
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